ACTA REUNION No. 007
REUNION DE SEGUIMIENTO - SEGURIDAD Y REDES

Ciudad: Bogota, D.C.

Lugar: Teams

Fecha: 31 de marzo de 2026.

Hora: De las 8:00 AM a las 8:30 AM

Asistentes:
- Joan René Carvajal Ramirez
- Juan David Cardona Azcarate
- Hernan Humberto Garzén
- José Elver Rojas Uzeta
- Tania Sierra Huertas
- Liliana Vasquez

Invitados: N/A
Ausentes: - Eduard Albeiro Méndez

ORDEN DEL DIA

1. Seguimiento de actividades del equipo de Seguridad y Redes.
2. Revision de tareas pendientes y programadas para la semana.
3. Dificultades y solicitudes de apoyo.

DESARROLLO

1. El Ing. Joan René Carvajal abrid la sesidén explicando el objetivo de las reuniones de
seguimiento con cada uno de los equipos de operaciones (Seguridad y Redes, Mesas de
Servicio, Infraestructura y Centro de Monitoreo Sectorial), con el fin de que cada equipo
tenga claridad sobre las actividades que esta gestionando y las que se esperan ejecutar.
Indicé que a partir de la siguiente sesion se diligenciaran los formatos de seguimiento de
actividades.

2. El Ing. Herndn Humberto Garzén Bonilla reportd las actividades realizadas durante la
semana:

- Apoyo en la atencién de fallas presentadas durante el proceso de migracion y apagado.
- Gestion de solicitudes de desbloqueos.

- Resolucion de un problema relacionado con la carga de certificados en el firewall posterior
al reinicio por el apagén, lo cual requirio reinicios del HA.

- Ejecucion de escaneos de vulnerabilidades conforme al cronograma establecido con el
grupo de seguridad. Se indicdé que el procedimiento de gestion de vulnerabilidades se
encuentra en proceso de aprobacién, y una vez vigente se procedera a escalar las acciones
a través de Aranda.

3. El Ing. Juan David Cardona Azcarate informé que durante la semana estuvo apoyando la
recuperacion de contrasefias de servidores requeridas de manera urgente para continuar
con el proceso de migracion, asi como la instalacion de VMware Tools. Indicé también que
la semana anterior sostuvo una reunién con el Ing. Hernan para revision de la arquitectura.



4. El Ing. Joan Carvajal solicitdé al Ing. Juan David completar las tareas urgentes de
recuperacion e indicar los plazos estimados para finalizarlas. Una vez concluidas dichas
tareas, el Ing. Juan David debera orientar su apoyo principalmente hacia el equipo del Ing.
Hernan Garzén y el Ing. Edward en los temas criticos de seguridad, salvo que se presenten
contingencias que requieran su intervencion en infraestructura.

5. El Ing. Joan Carvajal mencioné que la Ing. Tania Sierra tiene alcances relacionados con
temas de seguridad, los cuales seran comunicados al equipo en la siguiente sesion.

6. El Ing. José Elver Rojas Uzeta solicito que le sean compartidos los cronogramas e
informacion relevante al correo registrado en el chat de la reunién, con el fin de iniciar la
elaboracion de los informes correspondientes.

COMPROMISOS

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
Completar tareas de recuperacion de Juan David Cardona | Antes de la préxima
contrasenas de servidores e informar plazo sesion
estimado de finalizacién.
Compartir cronogramas e informacion Hernan Garzén / Antes de la préxima
relevante al correo de José Elver Rojas para | Equipo sesion
elaboracion de informes.
Diligenciar formatos de seguimiento de Hernan Garzén / Préxima sesién
actividades a partir de la siguiente sesion. Juan David Cardona
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Elabor¢ acta: Liliana Paola Vasquez Ballestas, Contratista GTICS
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